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Gemeindefachverband Basel-Landschaft

Digitale Gemeinden BL

Der Kanton Basel-Landschaft ist im Rahmen des Projektes Digitale Transformation derzeit
daran, eine Online Service Plattform einzurichten. In diesem kundenzentrierten
Einwohnerportal sollen Dienstleistungen künftig medienbruchfrei bezogen werden können. 

Das Projekt Digitale Gemeinden BL seinerseits hat zum Ziel, die Dienstleistungen der
Gemeinden in dieses Portal einzubinden. Die Einwohnerinnen und Einwohner haben so
inskünftig einen einzigen Zugang. Über diesen können sie sich unabhängig davon, ob der
Kanton oder die Gemeinde zuständig ist, ähnlich wie bei einem Kundenkonto einloggen
und ohne Eingabe von Adresse, Personalien, Zahlungsmittel etc. Dienstleistungen
beziehen.

Ziel des kommunalen Projektes ist es, dass bis im Jahr 2026 80% der Dienstleistungen
über das Portal zur Verfügung stehen. 

Die Kommunale Organisation ist eingerichtet und personell besetzt. Die Organisation
richtet sich nach Hermes. Auftraggeberinnen sind der VBLG und der GFV BL; ein
Steuerungsausschuss vertritt die Interessen der Gemeinden und führt das Projekt aus
operativer Sicht. Eine externe Projektleitung übernimmt die Gesamtkoordination der
Arbeiten auf strategischer und operativer Ebene. Für die Details sei auf das
Organisationshandbuch verwiesen, hier gehts zum Organigramm. 

Im Weiteren ist die konkrete Projektarbeit auch mit den Public Innovators gestartet; das
sind die Mitarbeitenden der kommunalen Verwaltungen, die als Wissensträger die digitalen
Prozesse neu gestalten. Im Public Innovator Konzept finden sich weitere Details zu ihrer
Arbeitsweise. Wer interessiert ist, kann auch noch mit Verspätung einsteigen und
mitmachen. Über diesen Link kann man sich immer noch melden; die Erarbeitung der
verschiedenen Themen erfolgt sukzessive.  
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